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จ ำนวนข้อเสนอแนะท่ีน ำไปพัฒนำปรับปรุงกำรด ำเนินงำน จ ำนวน 70 กิจกรรม ด ำเนินกำรแล้วเสร็จ  68 กิจกรรม  คิดเป็นร้อยละ  97.14
Areas for Improvement จำกกำรประเมิน

คุณภำพกำรศึกษำ (เฉพำะประเด็นท่ีน ำไปพัฒนำ

ปรับปรุงกำรด ำเนินงำน)

กำรปรับปรุงกำรด ำเนินงำนตำม Areas for 

Improvement

ผลกำรด ำเนินงำนดีข้ึนอย่ำงไร

C.1.1 มีการใช้ข้อมูลท่ีเก่ียวข้องในการก าหนดคุณสมบัติและจ านวนรับท่ีเหมาะสม

 - จัดท ากระบวนการการคัดเลือกนักศึกษาเป็นแบบ

ออนไลน์ 100% 

นักศึกษาสามารถสมัครและเข้าสอบจากท่ีใดก็ได้ ไม่จ าเป็นต้องเดินทางมาท่ีสถาบัน, การประมวลผลคะแนนหรือ

เอกสารท าได้เร็วข้ึน และแจ้งผลการสมัครหรือสอบทันทีผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์

 - ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนการสอบคัดเลือก มีการแบ่งเกณฑ์ออกเป็นหลายด้าน เช่น ความรู้ทางวิชาการ (วิทยาศาสตร์/ชีววิทยา/ภาษาอังกฤษ)  ความสามารถในการคิด

วิเคราะห์ (เช่น ข้อสอบเชิงสถานการณ์)  เจตคติ/จริยธรรม/บุคลิกภาพ จะช่วยให้ได้ผู้เรียนท่ีครบถ้วนท้ังความรู้และคุณธรรม  

สอบสัมภาษณ์ (บุคลิกภาพ, เจตคติ)  ผลการเรียนระดับมัธยม (GPA เฉพาะกลุ่มวิชา)  การมีจิตอาสา/ประสบการณ์

 - แนะแนวตามโรงเรียนต่างๆท้ังแบบออนไลน์และเชิงรุก 

(ต้องมีการก าหนดคุณสมบัติให้ชัดเจนก่อนออกประชาสัมพันธ์ )
มีผู้สนใจเรียนจากจังหวัดใกล้เคียงมาสมัครมากเพ่ิมข้ึน ได้แก่ โรงเรียนประจ าจังหวัดล าพูน ล าปาง แพร่ และน่าน

C 1.2 มีการก ากับ ติดตาม และประเมินผลการรับสมัครและคัดเลือกผู้เรียน และใช้ผลการประเมินในการปรับปรุงเพ่ือให้ได้ผู้เรียนท่ีมีคุณสมบัติและจ านวนตามต้องการ

1.2.1 พิจารณาก ากับ ติดตามและประเมินผลอัตรา

การคงอยู่ของอาจารย์เพ่ือใช้ในการวางแผนการรับ

นักศึกษาให้สอดคล้องกับเกณฑ์ของสภาการพยาบาล

 - รายงานผลการขออัตราก าลัง/การลาออกของอาจารย์ 

เสนอต่อ กก.แผน นโยบาย ประกันคุณภาพ และการ

พัฒนาบุคลากร เพ่ือวางแผนจ านวนอาจารย์ให้สามารถ

รับนักศึกษาได้ตามจ านวนท่ีต้องการ

ได้มีการจัดท ารายงานการขออัตราก าลังการลาออกของอาจารย์เสนอต่อกรรมการแผน นโยบาย ประกันคุณภาพ 

และการพัฒนาบุคลากร เพ่ือวางแผนจ านวนอาจารย์ให้สามารถรับนักศึกษาได้ตามท่ีก าหนด

รำยงำนผลกำรปรับปรุงกำรด ำเนินงำนตำม  Areas for Improvement จำกกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำ ปีกำรศึกษำ 2566

ระดับคณะ ไปใช้พัฒนำปรับปรุงกำรด ำเนินงำน ปีกำรศึกษำ 2567  รอบ 12 เดือน (ตค 67-มิย 68)
คณะพยำบำลศำสตร์  

C.1 ผลและกระบวนกำรรับสมัครและคัดเลือกผู้เรียน

1.1.1 พิจารณาข้อมูลการรับเข้าของสถาบันอ่ืน เพ่ือ

ใช้ในการปรับคุณสมบัติและจ านวนรับเข้า

แบบรายงานแผนคณะ-ตามขอ้เสนอ กก ประเมินประกนั-หลกัสูตร-คณะ-12 ด-30 มิย 68/1-3-คณะ-ผล11 ด-ปัจจุบนั มิย68/7/2/2025/1:22 PM
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C 2 ผลและกระบวนกำรจัดกำรศึกษำของแต่ละหลักสูตรต่อผลกำรเรียนรู้ (Learning Outcomes) และควำมต้องกำรจ ำเป็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

2.1 มีการก ากับติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาของแต่ละหลักสูตรให้บรรลุคุณลักษณะพึงประสงค์ของบัณฑิต และผลการเรียนรู้

2.1.1 พิจารณาทบทวนและประเมินระบบและกลไก

ในการจัดการศึกษาของหลักสูตรให้บรรลุผลลัพธ์การ

เรียนรู้และคุณลักษณะพึงประสงค์ของบัณฑิตและ

ก ากับติดตามให้สอดคล้องกับเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ใน

โครงร่างองค์กร (OP หน้า 9 “งามสง่า จิตอาสา 

อดทนสู้งาน”)

 - จัดกิจกรรมทบทวนและประเมินระบบและกลไกใน

การจัดการศึกษาของหลักสูตรให้บรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้

และคุณลักษณะพึงประสงค์ของบัณฑิตและก ากับติดตาม

ให้สอดคล้องกับเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ในโครงร่างองค์กร

1. ได้มีการจัดกิจกรรมทบทวนผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs) ทบทวนความสอดคล้องระหว่างผลลัพธ์การ

เรียนรู้ของหลักสูตรกับมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา, วิเคราะห์ว่าผลลัพธ์การเรียนรู้ถูกถ่ายทอดผ่านรายวิชา 

(CLOs) อย่างครบถ้วนหรือไม่

2. จัดเวิร์กชอปอาจารย์เพ่ือทบทวนการออกแบบการเรียนรู้ วิเคราะห์ว่าแนวทางการสอนและการประเมินผลในแต่

ละวิชาส่งเสริม PLOs อย่างไร ได้มีการแลกเปล่ียนวิธีสอน/ประเมินท่ีเน้นผลลัพธ์

3. มีการวิเคราะห์ข้อมูลผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษา โดยติดตามผลการเรียน คะแนนสอบ ทักษะปฏิบัติ และคุณลักษณะ

เชิงพฤติกรรม และวิเคราะห์ตามช่วงปี (เช่น ปี 1 – ปี 4) เพ่ือดูแนวโน้มการพัฒนา

4. มีการจัดกิจกรรมรับฟังเสียงจาก Stakeholders ส ารวจความคิดเห็นจากนักศึกษา ศิษย์ปัจจุบัน ผู้ปกครอง 

สถานพยาบาล หรือหน่วยงานจ้างงาน และใช้ข้อมูลสะท้อนความส าเร็จของหลักสูตรในการปลูกฝังคุณลักษณะบัณฑิต

5. มีการประเมินกลไกการบริหารหลักสูตร ทบทวนบทบาทของคณะกรรมการหลักสูตร ระบบ QA, ระบบท่ีปรึกษา, 

การนิเทศการสอน การติดตามผล และการปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง (PDCA)

แบบรายงานแผนคณะ-ตามขอ้เสนอ กก ประเมินประกนั-หลกัสูตร-คณะ-12 ด-30 มิย 68/1-3-คณะ-ผล11 ด-ปัจจุบนั มิย68/7/2/2025/1:22 PM
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 - จัดท าการพัฒนาทักษะ KAS ผ่านกิจกรรมการเรียน

การสอนและการท ากิจกรรมเสริมหลักสูตร โดยมุ่งเน้นให้

นักศึกษาบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวังรายช้ันปี โดย

ในปีการศึกษา 2567 ท่ีผ่านมาหลักสูตรได้ก าหนดให้

นักศึกษาเข้าร่วมโครงการประเพณี เดิน - ว่ิง การกุศล 

แม่โจ้ - สันทราย

นักศึกษาได้พัฒนาทักษะ KAS ผ่านกิจกรรมการเรียนการสอนและการท ากิจกรรมเสริมหลักสูตร โดยมุ่งเน้นให้

นักศึกษาบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวังรายช้ันปี และได้ส่งเสริมการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตคณะพยาบาล และ

 คุณลักษณะบัณฑิตของมหาวิทยาลัยแม่โจ้ผ่านกิจกรรมการพัฒนาอัตลักษณ์ลูกแม่โจ้รุ่นท่ี 90 ประจ าปีการศึกษา 

2568

2.1.2 พิจารณาทบทวนและประเมินกระบวนการ

และการก ากับติดตามผลลัพธ์การเรียนรู้ในกลุ่ม

รายวิชาศึกษาท่ัวไป เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการ

พัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้ (PLOs)

 - จัดกิจกรรมทบทวนทบทวนและประเมินกระบวนการ

และการก ากับติดตามผลลัพธ์การเรียนรู้ในกลุ่มรายวิชา

ศึกษาท่ัวไป เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาผลลัพธ์การ

เรียนรู้ (PLOs)

"1. ได้มีการจัดกิจกรรมทบทวนผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs) ทบทวนความสอดคล้องระหว่างผลลัพธ์การ

เรียนรู้ของหลักสูตรกับมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา, วิเคราะห์ว่าผลลัพธ์การเรียนรู้ถูกถ่ายทอดผ่านรายวิชา 

(CLOs) อย่างครบถ้วนหรือไม่

2. จัดเวิร์กชอปอาจารย์เพ่ือทบทวนการออกแบบการเรียนรู้ วิเคราะห์ว่าแนวทางการสอนและการประเมินผลในแต่

ละวิชาส่งเสริม PLOs อย่างไร ได้มีการแลกเปล่ียนวิธีสอน/ประเมินท่ีเน้นผลลัพธ์

3. มีการวิเคราะห์ข้อมูลผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษา โดยติดตามผลการเรียน คะแนนสอบ ทักษะปฏิบัติ และคุณลักษณะ
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4. มีการจัดกิจกรรมรับฟังเสียงจาก Stakeholders ส ารวจความคิดเห็นจากนักศึกษา ศิษย์ปัจจุบัน ผู้ปกครอง 
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2.2 มีการก ากับติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาของแต่ละหลักสูตร ให้ตอบสนองความต้องการและจ าเป็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

2.2.1 พิจารณาทบทวนและประเมินระบบและกลไก

ในการจัดการศึกษาของหลักสูตร ให้ตอบสนองความ

ต้องการและจ าเป็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้

สอดคล้องกับเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ในโครงร่างองค์กร

 (OP หน้า 18)

 - ส ารวจความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เช่น 

นักศึกษาปัจจุบัน แหล่งฝึกภาคปฏิบัติ

1. สะท้อนคุณภาพการจัดการศึกษาในมุมมองจริง

- ได้ข้อมูลโดยตรงจากผู้เรียนและผู้ฝึกงาน ซ่ึงเป็นผู้ใช้ "ระบบ" การเรียนการสอนจริง

- เห็นจุดแข็ง-จุดอ่อนจากประสบการณ์จริง เช่น การสอน, ส่ือ, ความพร้อมของอาจารย์, ความเหมาะสมของสถานท่ี

ฝึก ฯลฯ

2. พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรได้อย่างตรงจุด

- น าข้อมูลมาใช้เพ่ือปรับเน้ือหา รายวิชา หรือรูปแบบการฝึกให้เหมาะสม

- ตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงานและหน่วยงานสุขภาพได้ดีข้ึน

3. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ Stakeholders

- ท าให้ผู้เรียนและแหล่งฝึกเกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วมกับหลักสูตร

- สร้างความสัมพันธ์ท่ีดีกับแหล่งฝึกงาน ส่งผลให้เกิดความร่วมมือในระยะยาว

4. เป็นหลักฐานส าคัญในระบบประกันคุณภาพ (QA)

- สามารถใช้ประกอบการจัดท ารายงาน SAR, AUN-QA ได้

- สะท้อนถึง “การประเมินตนเองและพัฒนาอย่างต่อเน่ือง” ของหลักสูตร

5. เป็นแหล่งข้อมูลส าหรับการตัดสินใจเชิงนโยบาย

- ช่วยให้คณะกรรมการหลักสูตรหรือฝ่ายบริหารสามารถวางกลยุทธ์พัฒนาในเชิงระบบ

- ใช้เป็นข้อมูลประกอบการวางแผนทรัพยากร เช่น การจัดอาจารย์พิเศษ อุปกรณ์การฝึก ฯลฯ

แบบรายงานแผนคณะ-ตามขอ้เสนอ กก ประเมินประกนั-หลกัสูตร-คณะ-12 ด-30 มิย 68/1-3-คณะ-ผล11 ด-ปัจจุบนั มิย68/7/2/2025/1:22 PM
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 - แต่งต้ังคณะกรรมการด าเนินงาน และปรับปรุงพัฒนา

หลักสูตรเพ่ือจัดท าหลักสูตร โดยก าหนดเน้ือหาสาระของ

หลักสูตรให้ความทันสมัย ตรงกับความต้องการของผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย และเป็นไปตามกรอบมาตรฐาน

มีการถ่ายถอดงานและจัดต้ังคณะกรรมการด าเนินงาน และปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรเพ่ือจัดท าหลักสูตร โดยก าหนด

เน้ือหาสาระของหลักสูตรให้ความทันสมัย ตรงกับความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และเป็นไปตามกรอบมาตรฐาน

 - จัดท าร่างหลักสูตร (มคอ.2) เสนอผู้ทรงคุณวุฒิวิพากษ์

ตามผลการ วิพากษ์หลักสูตรจากผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก

น าผลการวิพากษ์มาปรับแก้ตามข้อเสนอแนะและจัดท า

ร่างหลักสูตรเสนอท่ีประชุม

ได้ร่างหลักสูตร (มคอ.2) เสนอผู้ทรงคุณวุฒิวิพากษ์ตามผลการ วิพากษ์หลักสูตรจากผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกน าผลการ

วิพากษ์มาปรับแก้ตามข้อเสนอแนะและจัดท าร่างหลักสูตรเสนอท่ีประชุม ตามก าหนด

 - มีกระบวนการรวบรวมและวิเคราะห์ความต้องการ 

(Requirement /Need) จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียดังน้ี1.

ประเมินผู้ปกครองในโครงการรับหมวกและเข็มช้ันปี วันท่ี

 14 ธันวาคม 2567 /2. หน่วยบริการสุขภาพ: 

โรงพยาบาล รพ.สต. สถานประกอบการพยาบาลอ่ืนๆ ใน

โครงการรับหมวกและเข็มช้ันปี วันท่ี 14 ธันวาคม 2567

1. พัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการของสังคม

   - ท าให้เน้ือหาหลักสูตรทันสมัย ตอบโจทย์สถานการณ์สุขภาพและความต้องการของระบบบริการ

2. สร้างความร่วมมือกับแหล่งฝึกและผู้ใช้บัณฑิต

   - แหล่งฝึกงาน/โรงพยาบาล/ผู้จ้างงานมีส่วนร่วมในการเสนอทักษะหรือสมรรถนะท่ีต้องการในบัณฑิต

   - เสริมความม่ันใจว่า บัณฑิตจะเป็นท่ีต้องการของตลาดงาน

3. ตอบสนองผู้เรียนและยกระดับคุณภาพผู้ส าเร็จการศึกษา

   - นักศึกษาปัจจุบันสะท้อนส่ิงท่ีตนต้องการเรียนรู้หรือต้องการปรับปรุง เช่น การใช้เทคโนโลยี/soft skills

   - ปรับแผนการสอนให้เหมาะกับลักษณะผู้เรียนในแต่ละรุ่น

4. เป็นข้อมูลต้ังต้นในการวางแผนกลยุทธ์ของหลักสูตร

   - ใช้ก าหนด PLOs (Program Learning Outcomes) และแนวทางการจัดการเรียนรู้

   - ใช้ประเมินความสอดคล้องกับพันธกิจและเป้าหมายขององค์กรแม่ เช่น มหาวิทยาลัย/คณะ

แบบรายงานแผนคณะ-ตามขอ้เสนอ กก ประเมินประกนั-หลกัสูตร-คณะ-12 ด-30 มิย 68/1-3-คณะ-ผล11 ด-ปัจจุบนั มิย68/7/2/2025/1:22 PM
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2.3.1 พิจารณาทบทวนและประเมินระบบและกลไก

ในการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิในระดับคณะเก่ียวกับการ

ก ากับติดตามกระบวนการวัดและประเมินผลผู้เรียน

ให้สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียน

หลักสูตรได้จัดท าปฏิทินวิชาการปีการศึกษา 1/2567 

และปีการศึกษา 2/2567  ในการก ากับการวิพากษ์มคอ.3

 และ มคอ.4 ก่อนการเปิดภาคการศึกษา มคอ.5 และ

มคอ.6 หลังส้ินสุดการเรียนการสอน 

 - จัดแผนการจัดการศึกษา (Master plan) ปีการศึกษา 

2567 และระยะเวลาการเรียนภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ

ในภาพรวม 4 ปีการศึกษา (2565-2568) 

มีการก าหนดปฏิทินวิชาการปีการศึกษา 1/2568 และปีการศึกษา 2/2568  ในการก ากับการวิพากษ์ มคอ. 3 และ 

มคอ. 4 ก่อนการเปิดภาคการศึกษา มคอ. 5 และ มคอ. 6 หลังส้ินสุดการเรียนการสอน 

และได้จัดแผนการจัดการศึกษา (Master plan) ปีการศึกษา 2568 และระยะเวลาการเรียนภาคทฤษฎีและ

ภาคปฏิบัติในภาพรวม 4 ปีการศึกษา (2565-2568) เพ่ือให้การบริหารหลักสูตรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ

เป็นไปตามแผนท่ีก าหนดไว้อย่างเป็นระบบ

 - แต่งต้ังผู้รับผิดชอบรายวิชาปีการศึกษา 2568 มีการก าหนดผู้รับผิดชอบรายวิชาปีการศึกษา 2568 อย่างชัดเจน และแบ่งภาระงานด้านการเรียนการสอนก่อนเปิด

ภาคเรียน

 - ผู้ประสานงานรายวิชาผู้รับผิดชอบรายวิชาจัดท า มคอ.

3 และมคอ.4 ตามแบบฟอร์มของมหาวิทยาลัย ใน

รายวิชาท่ีเปิดสอนแล้วน ารายงาน มคอ.5 และ มคอ.6 

มาพิจารณาปรับปรุง และการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 

21 ภายใน 30 วัน ก่อนเปิดภาคการศึกษา

 - ผู้ประสานงานรายวิชาผู้รับผิดชอบรายวิชาจัดท า มคอ.3 และมคอ.4 ตามแบบฟอร์มของมหาวิทยาลัย ในรายวิชาท่ี

เปิดสอนแล้วน ารายงาน มคอ.5 และ มคอ.6 มาพิจารณาปรับปรุง และการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ภายใน 30 

วัน ก่อนเปิดภาคการศึกษา

 - อาจารย์ผู้สอนจัดกิจกรรม ออกข้อสอบตามแผนการ

เรียนการสอนท่ีได้ระบุไว้ในมคอ.3 และมคอ.4 และ

วิพากษ์ข้อสอบตามแบบฟอร์มของหลักสูตร

 - อาจารย์ผู้สอนจัดกิจกรรม ออกข้อสอบตามแผนการเรียนการสอนท่ีได้ระบุไว้ในมคอ.3 และมคอ.4 และวิพากษ์

ข้อสอบตามแบบฟอร์มของหลักสูตร

2.3 มีการก ากับดูแลกระบวนการวัด และประเมินผลผู้เรียนให้สอดคล้องกับผลการเรียนรู้คาดหวังหรือคุณสมบัติท่ีพึงประสงค์ของผู้เรียน เพ่ือท าให้ม่ันใจว่ากระบวนการวัดและผลจากการประเมินผู้เรียนน้ันมีความถูกต้อง เช่ือถือได้

และเป็นธรรม (ensure validity, reliability and fairness)

แบบรายงานแผนคณะ-ตามขอ้เสนอ กก ประเมินประกนั-หลกัสูตร-คณะ-12 ด-30 มิย 68/1-3-คณะ-ผล11 ด-ปัจจุบนั มิย68/7/2/2025/1:22 PM
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คณะพยำบำลศำสตร์  

 - ผู้ประสานงานรายวิชาน าเสนอข้อสอบต่อ

คณะกรรมการผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน 

วิพากษ์และปรับแก้ไข ภายใน 1 สัปดาห์ก่อนสอบ

 - ผู้ประสานงานรายวิชาน าเสนอข้อสอบต่อคณะกรรมการผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน วิพากษ์และปรับแก้ไข

 ภายใน 1 สัปดาห์ก่อนสอบ

 - อาจารย์ผู้สอนส่งคะแนนให้ผู้ประสานงานรายวิชา

รวบรวมตัดเกรดส่งให้คณะกรรมการทวนสอบฯและวัด

ประเมินผลตรวจสอบก่อนน าเสนอให้คณะกรรมการ

ผู้รับผิดชอบหลักสูตรพิจารณาก่อนส่งเข้าระบบส่งเกรด

ออนไลน์ของมหาวิทยาลัย

 - อาจารย์ผู้สอนส่งคะแนนให้ผู้ประสานงานรายวิชารวบรวมตัดเกรดส่งให้คณะกรรมการทวนสอบฯและวัด

ประเมินผลตรวจสอบก่อนน าเสนอให้คณะกรรมการผู้รับผิดชอบหลักสูตรพิจารณาก่อนส่งเข้าระบบส่งเกรดออนไลน์

ของมหาวิทยาลัย

 - ผู้ประสานงานรายวิชา/ผู้รับผิดชอบรายวิชา จัดท า 

มคอ.5 และมคอ.6 ภายใน 30 วันแบบฟอร์มของ

หลักสูตรหลังเสร็จส้ินการเรียน

การสอนโดยน าผลการเรียนการสอน ผลการประเมิน

ออนไลน์มาพิจารณาปรับปรุงการเรียนการสอน

 - ผู้ประสานงานรายวิชา/ผู้รับผิดชอบรายวิชา จัดท า มคอ.5 และมคอ.6 ภายใน 30 วันแบบฟอร์มของหลักสูตรหลัง

เสร็จส้ินการเรียนการสอนโดยน าผลการเรียนการสอน ผลการประเมินออนไลน์มาพิจารณาปรับปรุงการเรียนการสอน

แบบรายงานแผนคณะ-ตามขอ้เสนอ กก ประเมินประกนั-หลกัสูตร-คณะ-12 ด-30 มิย 68/1-3-คณะ-ผล11 ด-ปัจจุบนั มิย68/7/2/2025/1:22 PM
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ระดับคณะ ไปใช้พัฒนำปรับปรุงกำรด ำเนินงำน ปีกำรศึกษำ 2567  รอบ 12 เดือน (ตค 67-มิย 68)
คณะพยำบำลศำสตร์  

 - การจัดท าแผนกลยุทธ์ของคณะพยาบาลศาสตร์ ท่ี

ก าหนดยุทธศาสตร์ และค่าเป้าหมาย ตัวช้ีวัดท่ีเก่ียวข้อง

กับการพัฒนานักศึกษา

1. ก าหนดทิศทางท่ีชัดเจนในการพัฒนานักศึกษา

  - มีเป้าหมายและแนวทางท่ีชัดเจน เช่น “นักศึกษามีสมรรถนะวิชาชีพ-จริยธรรม-นวัตกรรม”

  - ลดการด าเนินงานแบบกระจัดกระจายหรือขาดความต่อเน่ือง

2. เช่ือมโยงการพัฒนานักศึกษากับพันธกิจของคณะ

3. สามารถวัดผลและติดตามความส าเร็จได้จริง

  - ตัวช้ีวัด (KPIs) เช่น อัตราการสอบผ่านใบประกอบวิชาชีพ อัตราการจ้างงานหลังส าเร็จการศึกษา หรือระดับความ

พึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต ช่วยให้ประเมินผลส าเร็จของแผนได้

4. เสริมภาพลักษณ์และความเช่ือม่ันต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

  - แสดงให้เห็นว่าคณะมีเป้าหมาย มีการติดตาม และพัฒนานักศึกษาอย่างมีทิศทาง

  - ช่วยสร้างความเช่ือม่ันให้กับนักศึกษา ผู้ปกครอง ผู้ใช้บัณฑิต และแหล่งฝึก

 - จัดสรรงบประมาณส าหรับการจัดกิจกรรมพัฒนา

นักศึกษา

มีงบประมาณส าหรับการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาเพียงพอ

 - หลักสูตรแต่งต้ังอาจารย์ประจ าช้ัน 2 คนต่อช้ันปี ใน

การดูแลนักศึกษาในช้ันปี

มีค าส่ังแต่งต้ังอาจารย์ประจ าช้ัน 2 คนต่อช้ันปี ในการดูแลนักศึกษาในช้ันปี ประจ าปีการศึกษา 2568

 - แต่งต้ังอาจารย์ท่ีปรึกษาทุกปีการศึกษา มีการแต่งต้ังอาจารย์ท่ีปรึกษาประจ าปีการศึกษา 2568 เพ่ือดูแลนักศึกษาท้ังเร่ืองวิชาการ การใช้ชีวิตและ

ทุนการศึกษา

2.4.1 ทบทวนการวิเคราะห์ผลการประเมิน

กระบวนการสนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษา งาน

ให้ค าแนะน าและบริการนักศึกษา เพ่ือใช้เป็น

แนวทางในการพัฒนานักศึกษาให้เป็นไปตามผลลัพธ์

การเรียนรู้ในหลักสูตรและเตรียมความพร้อมในการ

ออกฝึกปฏิบัติงานในแหล่งฝึกงาน

2.4 มีการก ากับติดตามและประเมินผลของกระบวนการสนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษา งานให้ค าแนะน าและบริการนักศึกษา (student supports / services / advices) เพ่ือให้นักศึกษามีคุณสมบัติท่ีพึงประสงค์ตามผลการ

เรียนรู้และศักยภาพทางอาชีพ

แบบรายงานแผนคณะ-ตามขอ้เสนอ กก ประเมินประกนั-หลกัสูตร-คณะ-12 ด-30 มิย 68/1-3-คณะ-ผล11 ด-ปัจจุบนั มิย68/7/2/2025/1:22 PM
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คณะพยำบำลศำสตร์  

 - คณะฯจัดท ารายช่ืออาจารย์ท่ีปรึกษาวิชาการโดยจัด

อาจารย์ท่ีปรึกษา 1 คนต่อนักศึกษา 5-7 คน ติดตามดูแล

ให้ค าแนะน าปรึกษาเก่ียวกับการเรียน และการใช้ชีวิตใน

มหาวิทยาลัยจนจบการศึกษาตลอดสูตร

มีการจัดท ารายช่ืออาจารย์ท่ีปรึกษาทางด้านวิชาการและเร่ืองท่ัวไป รวมถึงทุนการศึกษา โดยอาจารย์พยาบาลหน่ึง

ท่านต่อนักศึกษาจ านวน 8-13 คน ตลอดส่ีช้ันปี

 - จัดท าคู่มืออาจารย์ท่ีปรึกษาปีการศึกษา 2567 เพ่ือเป็น

เคร่ืองมือให้อาจารย์ท่ีปรึกษาใช้เป็นแนวทางในการดูแล

นักศึกษา คัดกรองผู้เรียนในด้านต่างๆ ได้แก่ ด้านการ

เรียน ด้านสุขภาพร่างกาย ด้านจิตใจ/พฤติกรรม/ ความ

ประพฤติ ด้านเศรษฐกิจ ด้านสัมพันธภาพกับผู้อ่ืน ด้าน

ระเบียบวินัย และการปรับตัว

 อธิบายและน าคู่มืออาจารย์ท่ีปรึกษาปีการศึกษา 2568 ไปใช้เพ่ือเป็นเคร่ืองมือให้อาจารย์ท่ีปรึกษาใช้เป็นแนวทางใน

การดูแลนักศึกษา คัดกรองผู้เรียนในด้านต่างๆ ได้แก่ ด้านการเรียน ด้านสุขภาพร่างกาย ด้านจิตใจ/พฤติกรรม/ 

ความประพฤติ ด้านเศรษฐกิจ ด้านสัมพันธภาพกับผู้อ่ืน ด้านระเบียบวินัย และการปรับตัว

 - อาจารย์ท่ีปรึกษาจัดช่องทางการติดต่อกับนักศึกษา

หลากหลายช่องทางในการให้ค าปรึกษา เช่น การสร้าง

การติดต่อส่ือสารทางอีเมล์ ทางโทรศัพท์

 - อาจารย์ท่ีปรึกษาจัดช่องทางการติดต่อกับนักศึกษาหลากหลายช่องทางในการให้ค าปรึกษา เช่น การสร้างการ

ติดต่อส่ือสารทางอีเมล์ ทางโทรศัพท์

 - มหาวิทยาลัยจัดให้มีช่ัวโมงโฮมรูม (วันพุธ เวลา 13.00

 น.เป็นต้นไป) โดยก าหนดหัวข้อ/ประเด็นส าคัญให้

อาจารย์ท่ีปรึกษาพูดคุยกับนักศึกษา หลังการพูดคุย

อาจารย์ท่ีปรึกษาบันทึกลงในแบบฟอร์มท่ีคณะกรรมการ

พัฒนานักศึกษา ก าหนด

คณะพยาบาลศาสตร์ได้ก าหนดจ านวนช่ัวโมงโฮมรูมออกเป็นส่ีคร้ังโดยแจ้งอาจารย์ท่ีปรึกษาก่อนเปิดภาคเรียนเพ่ือท า

ความเข้าใจเก่ียวกับการด าเนินงานและการบันทึกข้อมูลต่างๆ โดยก าหนดหัวข้อ/ประเด็นส าคัญให้อาจารย์ท่ีปรึกษา

พูดคุยกับนักศึกษา หลังการพูดคุยอาจารย์ท่ีปรึกษาบันทึกลงในแบบฟอร์มท่ีคณะกรรมการพัฒนานักศึกษา ก าหนด

แบบรายงานแผนคณะ-ตามขอ้เสนอ กก ประเมินประกนั-หลกัสูตร-คณะ-12 ด-30 มิย 68/1-3-คณะ-ผล11 ด-ปัจจุบนั มิย68/7/2/2025/1:22 PM
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คณะพยำบำลศำสตร์  

 - การบริหารและจัดการความเส่ียงของนักศึกษา ใน

เร่ืองปัญหาการขาดแคลนทุนทรัพย์ในการเรียนโดยการ

จัดสรรทุนการศึกษาท้ังภายในและภายมหาวิทยาลัย

 มีแนวทางในการบริหารและจัดการความเส่ียงของนักศึกษา ในเร่ืองปัญหาการขาดแคลนทุนทรัพย์ในการเรียนโดย

การจัดสรรทุนการศึกษาท้ังภายในและภายมหาวิทยาลัย

 - ส่งเสริมให้นักศึกษาเข้าร่วมโครงการชมรมจิตอาสา

ร่วมกับกองพัฒนานักศึกษา

นักศึกษาเข้าร่วมโครงการชมรมจิตอาสาร่วมกับกองพัฒนานักศึกษาครบตามจ านวนเกณฑ์ท่ีก าหนด

C 3 ผลและกระบวนกำรวิจัย และกระบวนกำรสร้ำงสรรค์นวัตกรรม ตำมทิศทำงกำรพัฒนำด้ำนวิจัยและเพ่ือผู้เรียน

3.1 มีการใช้ข้อมูลท่ีเก่ียวข้องท้ังจากภายในและภายนอกคณะ/สถาบันในการก าหนดหรือทบทวนทิศทางการวิจัยของคณะ/สถาบัน

3.1.1 การน าข้อมูลท่ีเก่ียวข้องท้ังภายในและ

ภายนอกมาวิเคราะห์เพ่ือเช่ือมโยงในการก าหนด

ทิศทางงานวิจัยของคณะ

 - จัดท าข้อมูลท่ีเก่ียวข้องท้ังภายในและภายนอกมา

วิเคราะห์เพ่ือเช่ือมโยงในการก าหนดทิศทางงานวิจัยของ

คณะ

จัดท าคู่มืองานวิจัย บริการวิชาการและท านุบ ารุง โดยน าข้อมูลมาจากการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีเก่ียวข้องท้ังภายในและ

ภายนอก ได้แก่ ส านักวิจัยและส่งเสริมวิชาการการเกษตรและสภาการพยาบาล

3.1.2 การก าหนดเป้าหมายตามทิศทางงานวิจัยท่ี

ก าหนดไว้ รวมถึงการวางกลยุทธ์ในการขับเคล่ือน

 - ก าหนดเป้าหมายตามทิศทางงานวิจัยท่ีก าหนดไว้ 

รวมถึงการวางกลยุทธ์ในการขับเคล่ือน

ก าหนดทิศทางการวิจัยของคณะตามเสาหลักของมหาวิทบาลัย คือ IWA โดยก าหนดยุทธศษสตร์การวิจัยระบุในเล่ม

คู่มือฯ

3.2 มีการก ากับติดตามและประเมินผลการวิจัยและกระบวนการวิจัยให้ตอบสนองทิศทางการวิจัยของคณะ/สถาบันและใช้ผลการประเมินในการปรับปรุงกระบวนการหรือปรับทิศทางการวิจัย

3.2.1 กลยุทธ์ด้านการวิจัยของคณะเพ่ือส่งเสริม 

สนับสนุนและผลักดันให้เกิดผลงานวิจัยตาม

เป้าหมายของคณะ

 - จัดอบรม SROI เพ่ือให้อาจารย์สามารถเขียนข้อเสนอ

โครงการวิจัยท่ีมีผลกระทบต่อสังคมได้

อยู่ระหว่างย่ืน CNEU โดยจะจัดด าเนินงานวันท่ี 22 สิงหาคม 2568

แบบรายงานแผนคณะ-ตามขอ้เสนอ กก ประเมินประกนั-หลกัสูตร-คณะ-12 ด-30 มิย 68/1-3-คณะ-ผล11 ด-ปัจจุบนั มิย68/7/2/2025/1:22 PM
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จ ำนวนข้อเสนอแนะท่ีน ำไปพัฒนำปรับปรุงกำรด ำเนินงำน จ ำนวน 70 กิจกรรม ด ำเนินกำรแล้วเสร็จ  68 กิจกรรม  คิดเป็นร้อยละ  97.14
Areas for Improvement จำกกำรประเมิน
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ปรับปรุงกำรด ำเนินงำน)

กำรปรับปรุงกำรด ำเนินงำนตำม Areas for 

Improvement

ผลกำรด ำเนินงำนดีข้ึนอย่ำงไร

รำยงำนผลกำรปรับปรุงกำรด ำเนินงำนตำม  Areas for Improvement จำกกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำ ปีกำรศึกษำ 2566

ระดับคณะ ไปใช้พัฒนำปรับปรุงกำรด ำเนินงำน ปีกำรศึกษำ 2567  รอบ 12 เดือน (ตค 67-มิย 68)
คณะพยำบำลศำสตร์  

3.2.2 ควรมีกระบวนการการประเมิน และ

กระบวนการปรับปรุงท่ีเป็นระบบ โดยค านึงถึงการ

วางแผนการวิจัยท่ีสอดคล้องกับเป้าหมายตัวช้ีวัด

วิสัยทัศน์  และทิศทางการน าความรู้และนวัตกรรม

อาหารปลอดภัยมาผลักดันและขับเคล่ือนชุมชน ให้

เกิดการเปล่ียนแปลงด้านสุขภาพโดยใช้ทรัพยากร

และการมีส่วนร่วมของชุมชน และการบูรณาการ

งานวิจัยกับการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาผู้เรียน

 - พัฒนาคู่มือการด าเนินงานวิจัยและบริการวิชาการ พัฒนาแล้ว และเผยแพร่ในหน้า website ของคระพยาบาลศาสตร์

C 4 ผลและกระบวนกำรบริกำรวิชำกำร ตำมทิศทำงกำรพัฒนำด้ำนบริกำรวิชำกำรแก่ชุมชน และเพ่ือผู้เรียน

4.1.1 ควรทบทวนการน าข้อมูลจากภายในและ

ภายนอกโดยเฉพาะความต้องการของสังคม ชุมชน 

รวมถึงภาคเอกชนมาวิเคราะห์ความต้องการเพ่ือใช้

เป็นแนวทางในการด าเนินงานด้านบริการวิชาการ

ของคณะ

 - สอบถามความต้องการด้านบริการวิชาการจาก

โรงเรียนและวัดในเขตต าบลหนองหาร ปี งปม 

2567-2568

ทางวัดและโรงเรียนตอบความต้องการ และได้เขียนของบประมาณปี 2568 เร่ือง "บ้าน วัด โรงเรียนปลอดภัย 

ห่างไกลวิกฤต" เพ่ือด าเนินงานบริการวิชาการ (ปัจจุบัน ได้รับงบประมาณจ านวน 300,000 บาท จากส านักวิจัยและ

ส่งเสร)

4.1 มีการใช้ข้อมูลท่ีเก่ียวข้องท้ังจากภายในและภายนอกคณะ/สถาบันในการก าหนดหรือทบทวนทิศทางการบริการวิชาการแก่ชุมชนและพัฒนาผู้เรียนของคณะ/สถาบัน ตามวิสัยทัศน์ ปณิธาน และ/หรือยุทธศาสตร์ของคณะ/

สถาบันท่ีสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ

แบบรายงานแผนคณะ-ตามขอ้เสนอ กก ประเมินประกนั-หลกัสูตร-คณะ-12 ด-30 มิย 68/1-3-คณะ-ผล11 ด-ปัจจุบนั มิย68/7/2/2025/1:22 PM
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4.1.2 ควรทบทวนกลยุทธ์เพ่ือขับเคล่ือนผลผลิตการ

บริการวิชาการในรูปแบบต่าง ๆ ตามเป้าหมายของ

คณะ  โดยเฉพาะอย่างย่ิงการบริการวิชาการท่ีท าให้

เกิดรายได้

 - วางแผนให้บริการวิชาการโดยหารายได้ โดยเป็นการ

จัดการประชุมวิชาการท่ีมีการเก็บหน่วย CNEU

วางแผนจัดโครงการ SROI วันท่ี 22 สิงหาคม 2568 ปัจจุบันอยู่ระหว่างการเขียนโครงการ จัดเตรียมเอกสารวิทยากร 

เพ่ือด าเนินการขอ CNEU

4.2.1 ควรน าเป้าหมายการด าเนินงานด้านบริการ

วิชาการคณะมาใช้ในการก ากับ ติดตามผลงาน

ด าเนินงาน

 - ก าหนด TOR ให้สามารถติดตามประเมินผลโครงการได้ ก าหนด TOR เพ่ือใช้ประเมินข้ันเงินเดือนในปีงบประมาณ 2568

4.2.2 ควรมีกระบวนการประเมินอย่างเป็นระบบ 

และน าผลจากการประเมินมาปรับปรุง เพ่ือให้ผล

การด าเนินงานด้านบริการวิชาการเป็นไปตาม

เป้าหมายของคณะ

 - พัฒนาคู่มือการด าเนินงานวิจัยและบริการวิชาการ พัฒนาแล้ว และเผยแพร่ในหน้า website ของคระพยาบาลศาสตร์

C 5 ผลและกระบวนกำรท ำนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรมเพ่ือให้สอดคล้องหรือบูรณำกำรกับพันธกิจอ่ืนของสถำบัน

5.1.1 ควรมีการน าข้อมูลท้ังภายในและภายนอกมา

วิเคราะห์ประเด็น เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการก าหนด

ทิศทางการด าเนินงานด้านท านุบ ารุงศิลปะและ

วัฒนธรรมท่ีสอดคล้องกับบริบทของคณะ

 - จัดท าข้อมูลท้ังภายในและภายนอกมาวิเคราะห์

ประเด็น เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการก าหนดทิศทางการ

ด าเนินงานด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมท่ี

สอดคล้องกับบริบทของคณะ

กรรมการหลักสูตร เสนอให้จัดท าโครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม โดยบูรณาการร่วมกับงานบริการวิชาการและการ

เรียนการสอน

4.2 มีการก ากับติดตามและประเมินผลการบริการวิชาการและกระบวนการบริการวิชาการให้ตอบสนองทิศทางการบริการวิชาการของคณะ/สถาบันและใช้ผลการประเมินในการปรับปรุงกระบวนการหรือปรับทิศทาง

5.1 มีการใช้ข้อมูลท่ีเก่ียวข้องท้ังจากภายในและภายนอกคณะ/สถาบันในการก าหนดหรือทบทวนทิศทางการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมให้สอดคล้องกับพันธกิจอ่ืนของคณะ/สถาบัน หรือเพ่ือการพัฒนาความรู้ความสามารถและ

ทักษะทางด้านศิลปะและวัฒนธรรมความเข้าใจหรือการสืบสานต่อยอดศิลปวัฒนธรรม

แบบรายงานแผนคณะ-ตามขอ้เสนอ กก ประเมินประกนั-หลกัสูตร-คณะ-12 ด-30 มิย 68/1-3-คณะ-ผล11 ด-ปัจจุบนั มิย68/7/2/2025/1:22 PM
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5.2.1 ควรมีการก ากับ ติดตามการด าเนินงานด้าน

ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมตามทิศทางการ

ด าเนินงานด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม

 - จัดท าระบบ ก ากับ ติดตามการด าเนินงานด้านท านุ

บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมตามทิศทางการด าเนินงาน

ด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม

จัดท าระบบก ากับติดตาม โดยระบุในคู่มืองานวิจัย บริการวิชาการและท านุบ ารุงศิลปวัมนธรรม และเผยแพร่หน้า 

website ของคณะพยาบาลศาสตร์

5.2.2 ควรมีกระบวนการประเมินผลการด าเนินงาน

อย่างเป็นระบบและน าผลจากการประเมินมา

ปรับปรุงและพัฒนางานด้านท านุบ ารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม

 - จัดท ากระบวนการประเมินผลการด าเนินงานอย่างเป็น

ระบบและน าผลจากการประเมินมาปรับปรุงและพัฒนา

งานด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม

จัดท าระบบก ากับติดตาม โดยระบุในคู่มืองานวิจัย บริการวิชาการและท านุบ ารุงศิลปวัมนธรรม และเผยแพร่หน้า 

website ของคณะพยาบาลศาสตร์

C 6 ผลและกระบวนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล

6.1 มีการใช้ข้อมูลท่ีเก่ียวข้องในการวางแผนอัตราก าลังของบุคลากร

6.1.1 ระบบการทบทวนข้ันตอนการวางแผน

อัตราก าลัง รวมถึงการประเมินประสิทธิผลของ

ข้ันตอนการน าข้อมูลจากส่วนต่างๆ มาใช้ในการ

วางแผนอัตราก าลังของคณะ จะท าให้คณะทราบ

ข้อมูลท่ีมีบทบาทส าคัญในการวางแผนอัตราก าลัง

ของคณะในอนาคตได้เหมาะสมมากข้ึน

 - ทบทวนและวางแผนอัตราก าลังสายวิชาการและสาย

สนับสนุนวิชาการไปยังมหาวิทยาลัย ตามรอบท่ี

มหาวิทยาลัยก าหนด

ทบทวนและวางแผนอัตราก าลังของสายวิชาการและสายสนับสนุนวิชาการ ส่งไปยังมหาวิทยาลัยตามรอบท่ีก าหนด 

ช่วยให้คณะสามารถวางแผนการใช้ทรัพยากรบุคคลให้เหมาะสมกับภารกิจ (เช่น การสอน วิจัย บริการวิชาการ) 

ป้องกันปัญหาขาดบุคลากรในช่วงส าคัญ เช่น ภาคการเรียน / การฝึกปฏิบัติ

- มหาวิทยาลัยใช้ข้อมูลอัตราก าลังในการอนุมัติงบประมาณสนับสนุนหรือการขอเปิดรับอัตราใหม่ (เช่น พนักงาน

มหาวิทยาลัย, ลูกจ้างประจ า)

- เพ่ิมโอกาสในการได้รับการอนุมัติอัตราท่ีเหมาะสม หากข้อมูลมีความชัดเจน

5.2 มีการก ากับดูแลและประเมินผลการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมและกระบวนการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมให้ตอบสนองทิศทางการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมของหน่วยงานและใช้ผลการประเมินในการปรับปรุง

กระบวนการหรือปรับทิศทาง
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6.2 มีการก ากับ ติดตาม ด าเนินการ และประเมินแผนอัตราก าลังของบุคลากร และใช้ผลการประเมินในการทบทวนและปรับปรุงอัตราก าลังให้มีความเหมาะสมกับความต้องการจ าเป็นของคณะ

6.2.1 การวางระบบการติดตามและทบทวนผลการ

ด าเนินงานทางด้านอัตราก าลังของบุคลากร การ

ด าเนินการดังกล่าวจะท าให้คณะสามารถวาง

แผนการขยายผลการด าเนินงานของคณะในอนาคต

ได้ดีย่ิงข้ึน

 - จัดท าระบบการก ากับติดตามและทบทวนผลการ

ด าเนินงานทางด้านอัตราก าลังของบุคลากร โดยรายงาน

แก่คณะกรรมการนโยบาย แผน และประกันคุณภาพ

มีข้อมูลเบ้ืองต้นเก่ียวกับ

- สรุปอัตราก าลังบุคลากรจ าแนกตามสายงานและต าแหน่ง

- ภาระงานเฉล่ียของสายวิชาการในแต่ละภาคการศึกษา

- เปรียบเทียบกับเกณฑ์มาตรฐาน (สภาวิชาชีพ, ก.พ.อ.)

- ปัญหาและอุปสรรคท่ีพบ เช่น บุคลากรไม่เพียงพอในบางต าแหน่ง

- ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง เช่น การขออัตราใหม่ หรือปรับโครงสร้างภาระงาน

6.3 มีการก าหนดสมรรถนะของบุคลากรท่ีจ าเป็นในการขับเคล่ือนพันธกิจต่าง ๆ ของคณะ/สถาบัน มีการติดตามประเมินสมรรถนะของบุคลากร และใช้ผลการประเมินเพ่ือการปรับปรุงพัฒนาบุคลากร

6.3.1 คณะพิจารณาการก าหนดสมรรถนะของ

บุคลากรสายวิชาการเฉพาะด้านทางการพยาบาล

และสมรรถนะของสายสนับสนุนท่ีดูแลรับผิดชอบ

การบริหารจัดการศูนย์การเรียนรู้ทางการพยาบาล

 - ก าหนดสมรรถนะของบุคลากรสายวิชาการเฉพาะด้าน

ทางการพยาบาล และสมรรถนะของสายสนับสนุนท่ีดูแล

รับผิดชอบ ศูนย์การเรียนรู้ปฏิบัติการพยาบาล (LRC)

 คณะฯ ได้พิจารณาคุณสมบัติและสมรรถนะของบุคลากร มีเหมาะสม และท าการแต่งต้ังเป็นคณะกรรมการศูนย์การ

เรียนรู้ปฏิบัติการพยาบาล (LRC) คณะพยาบาลศาสตร์ โดยมีหน้าท่ีในการก าหนดนโยบายฯ ก ากับดูแล และ

ด าเนินการบริหารจัดการศูนย์ต่าง ๆ (ค.55/2567 ลว 19 ก.ย. 67)

แบบรายงานแผนคณะ-ตามขอ้เสนอ กก ประเมินประกนั-หลกัสูตร-คณะ-12 ด-30 มิย 68/1-3-คณะ-ผล11 ด-ปัจจุบนั มิย68/7/2/2025/1:22 PM



15

จ ำนวนข้อเสนอแนะท่ีน ำไปพัฒนำปรับปรุงกำรด ำเนินงำน จ ำนวน 70 กิจกรรม ด ำเนินกำรแล้วเสร็จ  68 กิจกรรม  คิดเป็นร้อยละ  97.14
Areas for Improvement จำกกำรประเมิน

คุณภำพกำรศึกษำ (เฉพำะประเด็นท่ีน ำไปพัฒนำ

ปรับปรุงกำรด ำเนินงำน)

กำรปรับปรุงกำรด ำเนินงำนตำม Areas for 

Improvement

ผลกำรด ำเนินงำนดีข้ึนอย่ำงไร

รำยงำนผลกำรปรับปรุงกำรด ำเนินงำนตำม  Areas for Improvement จำกกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำ ปีกำรศึกษำ 2566

ระดับคณะ ไปใช้พัฒนำปรับปรุงกำรด ำเนินงำน ปีกำรศึกษำ 2567  รอบ 12 เดือน (ตค 67-มิย 68)
คณะพยำบำลศำสตร์  

6.3.2 การวางระบบการประเมินสมรรถนะของ

บุคลากร และใช้ผลการประเมินเพ่ือการปรับปรุง

พัฒนาบุคลากรโดยเฉพาะการน าไปใช้ในการ

วางแผนพัฒนาบุคลากรในภาพรวมของคณะท้ัง

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการพัฒนาบุคลากร

 จะท าให้คณะทราบทิศทางในการส่งเสริมบุคลากรท่ี

ตรงกับความต้องการและบรรลุวิสัยทัศน์ของคณะได้

 - ก าหนดและประเมินบุคลากรสายวิชาการโดยใช้แนว

ทางการพัฒนาคุณภาพอาจารย์เพ่ือส่งเสริมการบรรลุผล

ลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

พ.ศ. 2566 ตามท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด // คณะฯ 

ก าหนดและประเมินสมรรถนะส าหรับบุคลากรประเภท

สนับสนุน โดยใช้แนวทางการประเมินสมรรถนะส าหรับ

บุคลากรประเภทสนับสนุน คู่มือสมรรถนะมหาวิทยาลัย

แม่โจ้ฉบับปรับปรุง มิถุนายน 2554

ส่งเสริมให้อาจารย์มีความรู้ ความสามารถ และทักษะในการจัดการเรียนรู้ให้บรรลุ ผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษา 

(PLOs) ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2566

1.	ก าหนดคุณลักษณะ/สมรรถนะของอาจารย์ท่ีพึงประสงค์

ความเช่ียวชาญในสาขาวิชาความสามารถในการออกแบบการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ความสามารถด้าน

เทคโนโลยีการสอน

การวัดและประเมินผลตาม Learning Outcomes การวิจัยในช้ันเรียน/วิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้

2.	พัฒนาอาจารย์อย่างเป็นระบบ เข้าร่วมโครงการอบรม/พัฒนาเฉพาะด้านมีท่ีปรึกษาหรือพ่ีเล้ียงทางวิชาการ 

(Mentoring)

3.	การประเมินคุณภาพอาจารย์ประเมินโดยนักศึกษา (Teaching Evaluation) ประเมินตนเอง และจากหัวหน้าสาขา

ใช้ข้อมูลการพัฒนานักศึกษา (เช่น บรรลุ PLOs) เป็นหลักฐานประกอบ

ในเบ้ืองต้นการประเมินสมรรถนะของบุคลากร จะแนวทางตามประกาศ ก.บ.ม. เร่ือง ก าหนดสมรรถนะและระดับ

ความคาดหวังของสมรรถนะของผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย  ซ่ึงต้องรอผลการประเมินของปี 2568 จะ

ท าให้ทราบ GAP แล้วน า GAP มาวางแผนการพัฒนาต่อไป และคณะฯ ก าลังวางแผนส าหรับบุคลากรประเภท

วิชาการ โดยการน าเอาการประเมินสมรรถนะอาจารย์ ตามแนวทางการพัฒนาคุณภาพอาจารย์เพ่ือส่งเสริมการ

บรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2566 มาใช้  โดยเบ้ืองต้นได้หารือร่วมกับ

มหาวิทยาลัยเพ่ือเตรียมการเพ่ือปูพ้ืนฐานความรู้ให้แก่บุคลากรสายวิชาการได้รับทราบและทดลองปฏิบัติ
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6.4 มีการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการได้รับการพัฒนาของบุคลากร และใช้ข้อมูลท่ีเก่ียวข้องในการวางแผนพัฒนาบุคลากร

6.4.1 คณะควรวางแผนระยะยาวในการพัฒนา

บุคลากรให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของคณะ

 - จัดท าแผนระยะยาวในการพัฒนาบุคลากรให้

สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของคณะ

ก าลังอยู่ระหว่างการด าเนินการ เน่ืองจากคณะฯ ก าลังจะปรับปรุงเก่ียวกับภาระงานและอัตราก าลังภายในคณะฯ ให้

สอดคล้องกับจ านวนบุคลากร ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน

6.4.2 การวางระบบการพัฒนาบุคลากร โดยใช้

ข้อมูลท่ีเก่ียวข้องจากส่วนต่างๆ โดยเฉพาะการ

วิเคราะห์ Gaps ของการด าเนินงานตามวิสัยทัศน์

เพ่ือน าไปใช้ในการวางแผนการพัฒนาบุคลากรของ

คณะ รวมท้ังการประเมินประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลของแผนพัฒนาบุคลากรในภาพรวมของ

คณะ

 - จัดท าระบบการพัฒนาบุคลากร โดยใช้ข้อมูลท่ี

เก่ียวข้องจากส่วนต่างๆ โดยเฉพาะการวิเคราะห์ Gaps 

ของการด าเนินงานตามวิสัยทัศน์เพ่ือน าไปใช้ในการวาง

แผนการพัฒนาบุคลากรของคณะ รวมท้ังการประเมิน

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของแผนพัฒนาบุคลากรใน

ภาพรวมของคณะ

คณะ ได้ก าลังปรับปรุงระบบการพัฒนาบุคลากรเน่ืองจากบุคลากรท่ีเพ่ิมข้ึน ได้รับการบรรจุในหลายช่างเวลาในรอบปี

 มีความหลากหลายกลุ่มวิชา และการวิเคราะห์ GAP ต้องใช้ผลการประเมินการปฏิบัติงานในรอบ 2568 ท่ีจะน ามา

วิเคราะห์ GAP เพ่ือวางระบบการพัฒนาบุคลากร หลังการประเมินของปี 68

6.5 มีการก ากับ ติดตาม ด าเนินการ และประเมินแผนพัฒนาบุคลากร และใช้ผลการประเมินในการปรับปรุงพัฒนาบุคลากร

6.5.1 การวางระบบการติดตามและประเมิน

แผนพัฒนาบุคลากร และใช้ผลการประเมินในการ

ปรับปรุงพัฒนาบุคลากรให้ตรงกับเป้าหมายของคณะ

 จะท าให้คณะสามารถส่งเสริมศักยภาพของบุคลากร

เพ่ือการบรรลุวิสัยทัศน์และผลักดัน KPI ท่ีส าคัญๆ 

ของคณะได้

 - ประสานงานกับฝ่ายพัฒนาบุคลากรฯ เพ่ือเปิดระบบ

การจัดท าแผนพัฒนาตนเองรายบุคคล เพ่ือให้ทราบ

แนวทางหรือแผนการพัฒนาตนเองของบุคลากรในคณะฯ

 และจะน ามาพิจารณาให้สอดคล้องกับเป้าหมาของคณะฯ

 ตลอดจนหาแนวทางในการส่งเสริมศักยภาพต่อไป

ได้ประสานงานเชิญเจ้าหน้าท่ีของฝ่ายพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ของมหาวิทยาลัยมาให้ข้อมูลแก่บุคลากรคณะพยาบาล

ศาสตร์เป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว ซ่ึง เจ้าหน้าท่ีแจ้งว่าระบบ IDP ออนไลน์ ของมหาวิทยาลัย ก าลังอยู่ระหว่างการปรับปรุง

ระบบ ในเบ้ืองต้น ผช.คณบดี ได้จัดท าแบบฟอร์มฯ เพ่ือเก็บข้อมูลการพัฒนารายบุคคลของอาจารย์ เป็นการเบ้ืองต้น

แบบรายงานแผนคณะ-ตามขอ้เสนอ กก ประเมินประกนั-หลกัสูตร-คณะ-12 ด-30 มิย 68/1-3-คณะ-ผล11 ด-ปัจจุบนั มิย68/7/2/2025/1:22 PM
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จ ำนวนข้อเสนอแนะท่ีน ำไปพัฒนำปรับปรุงกำรด ำเนินงำน จ ำนวน 70 กิจกรรม ด ำเนินกำรแล้วเสร็จ  68 กิจกรรม  คิดเป็นร้อยละ  97.14
Areas for Improvement จำกกำรประเมิน

คุณภำพกำรศึกษำ (เฉพำะประเด็นท่ีน ำไปพัฒนำ

ปรับปรุงกำรด ำเนินงำน)

กำรปรับปรุงกำรด ำเนินงำนตำม Areas for 

Improvement

ผลกำรด ำเนินงำนดีข้ึนอย่ำงไร

รำยงำนผลกำรปรับปรุงกำรด ำเนินงำนตำม  Areas for Improvement จำกกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำ ปีกำรศึกษำ 2566

ระดับคณะ ไปใช้พัฒนำปรับปรุงกำรด ำเนินงำน ปีกำรศึกษำ 2567  รอบ 12 เดือน (ตค 67-มิย 68)
คณะพยำบำลศำสตร์  

6.6.1 การวางระบบการพิจารณาความดีความชอบท่ี

มีความท้าทายเพ่ือยกระดับสมรรถนะของบุคลากร 

การด าเนินการดังกล่าวจะท าให้สามารถบรรลุ

วิสัยทัศน์ของคณะได้

 - จัดท าระบบการพิจารณาความดีความชอบท่ีมีความท้า

ทายเพ่ือยกระดับสมรรถนะของบุคลากร การด าเนินการ

ดังกล่าวจะท าให้สามารถบรรลุวิสัยทัศน์ของคณะได้

 - คณะฯ ด าเนินการจัดท าประกาศข้อตกลงภาระงานท่ีสอดรับกับยุทธศาสตร์ของคณะ โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรทุก

คนสามารถเลือกปฏิบัติได้ตามความรู้ความสามารถ หากสามารถด าเนินการได้ก็จะได้รับคะแนนเพ่ือเล่ือนข้ันเงินเดือน

C 7 ผลและกระบวนกำรบริหำรจัดกำรด้ำนกำยภำพ

7.1.1 การวางระบบและกลไกการบ ารุง วัสดุ 

อุปกรณ์ และสถานท่ีใช้ในการจัดการเรียนการสอน 

การฝึกปฏิบัติงานของนักศึกษา โดยการวางระบบ ท่ี

มีข้ันตอนชัดเจน มีตัวช้ีวัดในการด าเนินการ มี

ผู้รับผิดชอบ และระยะเวลาในการด าเนินงานท่ี

ชัดเจน รวมไปถึงมีการ ทบทวน และประเมินผล

อย่างเป็นระบบ จะท าให้การด าเนินการดังกล่าวมี

ความย่ังยืน

 - มอบหมายให้เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบงานห้องปฏิบัติการ 

งานการเรียนการสอน จัดท าข้ันตอนชัดเจน การขอใช้

วัสดุ อุปกรณ์ต่าง ๆ ตลอดจนสถานท่ีส าหรับการเรียน

การสอนและห้องปฏิบัติการ และคณะฯ ได้แต่งต้ัง

คณะกรรมการศูนย์การเรียนรู้ฯ เพ่ือท าหน้าท่ีวางระบบ

และกลไกการบ ารุง วัสดุ อุปกรณ์ และสถานท่ีใช้ในการ

จัดการเรียนการสอน การฝึกปฏิบัติงานของนักศึกษาและ

ในอนาคต และประเมินผลความพึงพอใจของผู้ใช้ เพ่ือ

น ามาปรับปรุงและพัฒนา

 - เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบ จัดท าเป็นท่ีเรียบร้อยแล้วในบางส่วน

7.1 มีการจัดหา บ ารุงรักษา และประเมิน ผลการจัดหาและบ ารุงรักษาวัสดุอุปกรณ์และสถานท่ีท่ีใช้ในการจัดการเรียน การสอน และการฝึกปฏิบัติของผู้เรียน เพ่ือให้มีความเพียงพอพร้อมใช้ทันสมัยและตอบสนองความต้องการ

จ าเป็นของการจัดการเรียนการสอนและการฝึกปฏิบัติ

6.6 มีระบบการประเมินความดีความชอบ ให้รางวัล ยกย่อง และเพ่ิมขวัญและก าลังใจของบุคลากรด้วยความโปร่งใส ยุติธรรม สอดคล้องเหมาะสมกับทิศทางการพัฒนาของคณะ/สถาบัน และส่งเสริมให้เกิดความมุ่งม่ัน ร่วมแรงร่วม

ใจของบุคลากรในการด าเนินพันธกิจต่าง ๆ (Merit System)

แบบรายงานแผนคณะ-ตามขอ้เสนอ กก ประเมินประกนั-หลกัสูตร-คณะ-12 ด-30 มิย 68/1-3-คณะ-ผล11 ด-ปัจจุบนั มิย68/7/2/2025/1:22 PM
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จ ำนวนข้อเสนอแนะท่ีน ำไปพัฒนำปรับปรุงกำรด ำเนินงำน จ ำนวน 70 กิจกรรม ด ำเนินกำรแล้วเสร็จ  68 กิจกรรม  คิดเป็นร้อยละ  97.14
Areas for Improvement จำกกำรประเมิน

คุณภำพกำรศึกษำ (เฉพำะประเด็นท่ีน ำไปพัฒนำ

ปรับปรุงกำรด ำเนินงำน)

กำรปรับปรุงกำรด ำเนินงำนตำม Areas for 

Improvement

ผลกำรด ำเนินงำนดีข้ึนอย่ำงไร

รำยงำนผลกำรปรับปรุงกำรด ำเนินงำนตำม  Areas for Improvement จำกกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำ ปีกำรศึกษำ 2566

ระดับคณะ ไปใช้พัฒนำปรับปรุงกำรด ำเนินงำน ปีกำรศึกษำ 2567  รอบ 12 เดือน (ตค 67-มิย 68)
คณะพยำบำลศำสตร์  

 - แต่งต้ังคณะกรรมการศูนย์การเรียนรู้ทางการพยาบาล 

(LRC)

 - คณะแต่งต้ังเป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว

 - ปรับปรุงคู่มือศูนย์การเรียนรู้ทางการพยาบาล 

(LRC)ให้สอดคล้องกับวัสดุ ครุภัณฑ์ ท่ีมีเพ่ิมมากข้ึน

 - ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว นักศึกษาสามารถใช้บริการศูนย์การเรียนรู้ได้ง่ายข้ึน

 - ในการจัดท าคู่มือห้องปฏิบัติการ ท าให้ นักศึกษา ได้ ทราบ ถึงความเป็นมา และการใช้ วัสดุอุปกรณ์ของ

ห้องปฏิบัติการ ได้อย่างเหมาะสม และถูกต้อง ตามแยกนโยบายของศูนย์การเรียนรู้ ทางการพยาบาล

 - จัดท าระบบการจองใช้งาน เพ่ือให้เพียงพอต่อความ

ต้องการ และทันต่อการใช้งานในการเรียนการสอน

ภาคปฏิบัติการ

 ีความสะดวกสบาย ในการติดต่อประสานงานขอจองใช้ห้อง และอุปกรณ์ ต่างๆ และยังสามารถน ากลับไปฝึก ท่ีหอพัก

ได้

 - วางแผนในการปรับปรุงอาคารเพ่ือใช้งานด้านการ

เรียนการสอนของคณะพยาบาลศาสตร์ ในปีงบประมาณ 

2568

 - คณะฯ ได้รับการจัดสรรให้เข้าใช้พ้ืนท่ีของอาคารเทพประสงค์ เพ่ือเป็นพ้ืนท่ีส าหรับการเรียนการสอน โดยอยู่

ระหว่างการด าเนินการจ้างเหมาบริษัทเพ่ือออกแบบการปรับปรุงอาคาร และมอบหมายให้ เจ้าหน้าท่ีพัสดุ ติดตาม

ความก้าวหน้า

7.1.2 ทบทวนการประเมินความพึงพอใจของกลุ่มผู้

มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มต่อการจัดหาและบ ารุงรักษา

วัสดุอุปกรณ์และสถานท่ีท่ีใช้ในการจัดการเรียน การ

สอน และการฝึกปฏิบัติของผู้เรียน และการน าข้อมูล

มาใช้ในการปรับปรุง/พัฒนา ท าให้แนวโน้มของผล

การประเมินความพึงพอใจดีข้ึน

 - จัดท าแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ เพ่ือ

น าข้อมูลมาใช้ในการปรับปรุงและพัฒนา

 - ก าลังอยู่ระหว่างการด าเนินการ

แบบรายงานแผนคณะ-ตามขอ้เสนอ กก ประเมินประกนั-หลกัสูตร-คณะ-12 ด-30 มิย 68/1-3-คณะ-ผล11 ด-ปัจจุบนั มิย68/7/2/2025/1:22 PM
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จ ำนวนข้อเสนอแนะท่ีน ำไปพัฒนำปรับปรุงกำรด ำเนินงำน จ ำนวน 70 กิจกรรม ด ำเนินกำรแล้วเสร็จ  68 กิจกรรม  คิดเป็นร้อยละ  97.14
Areas for Improvement จำกกำรประเมิน

คุณภำพกำรศึกษำ (เฉพำะประเด็นท่ีน ำไปพัฒนำ

ปรับปรุงกำรด ำเนินงำน)

กำรปรับปรุงกำรด ำเนินงำนตำม Areas for 

Improvement

ผลกำรด ำเนินงำนดีข้ึนอย่ำงไร

รำยงำนผลกำรปรับปรุงกำรด ำเนินงำนตำม  Areas for Improvement จำกกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำ ปีกำรศึกษำ 2566

ระดับคณะ ไปใช้พัฒนำปรับปรุงกำรด ำเนินงำน ปีกำรศึกษำ 2567  รอบ 12 เดือน (ตค 67-มิย 68)
คณะพยำบำลศำสตร์  

 - ท าการบ ารุงรักษาและซ่อมแซม วัสดุอุปกรณ์ จากผู้

ทนบริษัทจัดจ าหน่าย เน่ืองจากเป็นวสดุอุปกรณ์ใหม่ ท่ี

อยู่ในระยะการรับประกัน ห้องปฏิบัติการ

 - วัสดุอุปกรณ์ แบ่งเป็น 2 ส่วน ได้แก่ วัสดุอุปกรณ์การเรียนการสอน และวัสดุส่วนกลาง  มีการดูแลรับผิดชอบดูแล

แยกกันดังน้ี 1) ด้านการเรียนการสอน ดูแลโดยประธานหลักสูตร/คณะกรรมการศูนย์การเรียนรู้ปฏิบัติการพยาบาล  

 2) ส่วนกลาง ดูแลโดย งานคลังและพัสดุและงานบริการการศึกษาฯ  ส่วนการซ่อมแซมท้ังการประสานงาน 

ด าเนินการโดยเจ้าหน้าท่ีพัสดุ

 - จัดท าทะเบียนการซ่อมบ ารุงรักษาวัสดุอุปกรณ์ใน

ห้องปฏิบัติการฯ

การจัดท า ทะเบียนซ่อมบ ารุงวัสดุครุภัณฑ์ ของห้องปฏิบัติการ ได้จัดท าแล้วและ มีผลท าให้ การตรวจสอบ และการ

ซ่อมแซม ในคร้ังต่อไปมีประสิทธิภาพดีย่ิงข้ึน และสามารถน ามาใช้ ประโยชน์ ในการเรียนการสอน ได้ทันท่วงที

 - วางแผนจัดท าคู่มือการใช้งานครุภัณฑ์ และการแปล

คู่มือให้เป็นฉบับภาษาไทย ห้องปฏิบัติการ

ด าเนินการจัดท าคู่มือการใช้งานครุภัณฑ์เป็นท่ีเรียบร้อยแล้วบางส่วน แต่ยังไม่ได้เสร็จท้ังหมด เน่ืองจากคู่มือบางฉบับ

เป็นภาษาอังกฤษ

7.3.1 ทบทวนการประเมินความพึงพอใจของกลุ่มผู้

มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มต่อการจัดหา บ ารุงรักษา 

และให้บริการทรัพยากรในห้องสมุด และการน า

ข้อมูลมาใช้ในการปรับปรุง/พัฒนา ท าให้แนวโน้ม

ของผลการประเมินความพึงพอใจดีข้ึน

 - ประสานงานกับเจ้าหน้าท่ีบรรณารักษ์ส านักหอสมุด

เพ่ือน าผลการประเมินความพึงพอใจมาปรับปรุง/พัฒนา

ส านักหอสมุดได้จัดท าการประเมินความพึงพอใจผู้มาใช้ห้องสมุดแล้ว และน าผลการประเมินมาปรับปรุงการ

ด าเนินการแล้ว เช่น การจัดซ้ือหนังสือใน 1 เร่ือง ให้มีจ านวนหลายเล่มมากย่ิงข้ึน  เพ่ิมต าราหลัก เป็นต้น

7.2.1 คณะควรมีการวางระบบและกลไกการจัดหา 

บ ารุงรักษา ให้บริการ และประเมินผลการจัดหา 

บ ารุงรักษา ให้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้มี

ความชัดเจนเพ่ือให้การบริการวัสดุ อุปกรณ์และ

สถานท่ีด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมีความเพียงพอ 

พร้อมใช้ ทันสมัย และสามารถตอบสนองต่อการ

จัดการเรียนการสอน และการบริหารตามพันธกิจ

ต่าง ๆ ของคณะ

7.3 มีการจัดหา บ ารุงรักษา ให้บริการ และประเมินผลการจัดหา บ ารุงรักษา และให้บริการทรัพยากรในห้องสมุด เพ่ือให้มีความเพียงพอ พร้อมใช้ ทันสมัย และตอบสนองความต้องการจ าเป็นของการจัดการเรียนการสอนและการ

พัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน

7.2 มีการจัดหา บ ารุงรักษา ให้บริการ และประเมินผลการจัดหา บ ารุงรักษา และให้บริการวัสดุอุปกรณ์และสถานท่ี ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือให้มีความเพียงพอ พร้อมใช้ ทันสมัย และตอบสนองความต้องการจ าเป็นของการ

จัดการเรียน การสอน และการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนและการบริหารจัดการพันธกิจต่าง ๆ

แบบรายงานแผนคณะ-ตามขอ้เสนอ กก ประเมินประกนั-หลกัสูตร-คณะ-12 ด-30 มิย 68/1-3-คณะ-ผล11 ด-ปัจจุบนั มิย68/7/2/2025/1:22 PM
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7.4 มีการจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพ สภาพแวดล้อมทางสังคม และสภาพแวดล้อมทางจิตวิทยา ท่ีช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ ศักยภาพ คุณภาพชีวิต สุขภาพ และความปลอดภัยของผู้เรียน

7.4.1 การประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและ

บุคลากรต่อสภาพแวดล้อม ให้สอดคล้องกับการ

ประเมินส่ิงแวดล้อมกายภาพ สภาพแวดล้อมทาง

สังคม และสภาพแวดล้อมทางจิตวิทยา ท่ีช่วย

ส่งเสริมการเรียนรู้ ศักยภาพ คุณภาพชีวิต สุขภาพ 

และความปลอดภัยของผู้เรียน

 - จัดท าแบบสอบถามฯ เพ่ือประเมินความประเมินความ

พึงพอใจของนักศึกษาและบุคลากรต่อสภาพแวดล้อม ให้

สอดคล้องกับการประเมินส่ิงแวดล้อมกายภาพ 

สภาพแวดล้อมทางสังคม และสภาพแวดล้อมทางจิตวิทยา

 ท่ีช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ ศักยภาพ คุณภาพชีวิต สุขภาพ

 และความปลอดภัยของผู้เรียน

 - ปัจจุบัน คณะฯ รับผลการประเมินเก่ียวกับการสภาพแวดล้อมทางกายภาพฯ ในระดับมหาวิทยาลัยเป็นท่ีเรียบร้อย

แล้ว

C 8 ผลและกระบวนกำรบริหำรจัดกำรด้ำนภำวะผู้น ำ ธรรมำภิบำล และกำรตอบสนองผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

8.1 มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นและความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท้ังภายในและภายนอกคณะ/สถาบันอย่างเป็นระบบ

8.1.1 พิจารณาวางแผนประเภทของข้อมูลท่ีต้องการ

ในแต่ละกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยมีเป้าหมายของ

การน าข้อมูลไปใช้ในการวิเคราะห์เพ่ือใช้เป็น

สารสนเทศเพ่ือพัฒนาคณะตามพันธกิจ

 - จัดท าแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของคณะ เพ่ือ

น าข้อมูลประกอบการทบทวนการวางแผนของคณะ

น าข้อมูลท่ีได้จากการตอบแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของคณะ มาประกอบการทบทวนการ

วางแผนของคณะ
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8.1.2 ทบทวนการประเมินช่องทางของการรับฟัง

ความคิดเห็นและความต้องการท่ีของผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียในแต่ละพันธกิจ เพ่ือพัฒนาวิธีการรับฟังความ

คิดเห็นท่ีสอดคล้องในการได้ข้อมูลในแต่ละพันธกิจ

 - ทบทวนการประเมินช่องทางของการรับฟังความ

คิดเห็นและความต้องการท่ีของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในแต่

ละพันธกิจ เพ่ือพัฒนาวิธีการรับฟังความคิดเห็นท่ี

สอดคล้องในการได้ข้อมูลในแต่ละพันธกิจ

1. ก าหนดเป้าหมายชัดเจนของแต่ละช่องทาง เลือกช่องทางให้เหมาะกับกลุ่มเป้าหมาย เช่น พันธกิจการจัดการเรียน

การสอน แนวทางการพัฒนา: จัด Focus group รายรุ่น หรือเวทีสะท้อนผลรายภาคการศึกษา หรือนักศึกษาอาจใช้ 

Google Form / LINE OA / Poll และหน่วยงานภายนอกอาจใช้การสัมภาษณ์หรือเวทีระดมความคิด

2. พัฒนาเคร่ืองมือเก็บข้อมูลท่ีดี เช่น ถามค าถามเชิงลึก ปรับใช้ท้ังเชิงปริมาณและคุณภาพ

3. มีรอบเวลาและการติดตามผลชัดเจน เช่น จัดเก็บข้อมูลปีละ 1–2 คร้ัง พร้อมรายงานกลับ

8.2 มีการใช้ข้อมูลความคิดเห็นและความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมท้ังสารสนเทศอ่ืนท่ีเก่ียวข้องในการจัดท าวิสัยทัศน์ พันธกิจ และแผนกลยุทธ์

8.2.1 ทบทวนการประเมินแผนกลยุทธ์และสรุปเป็น

แนวทางในการวางแผนการปรับปรุงตามพันธกิจ

เพ่ือให้เห็นผลของการพัฒนาท่ีครบทุกพันธกิจตามท่ี

ก าหนดไว้ในโครงร่างองค์กร (OP)

 - ทบทวนการประเมินแผนกลยุทธ์และสรุปเป็นแนวทาง

ในการวางแผนการปรับปรุงตามพันธกิจเพ่ือให้เห็นผล

ของการพัฒนาท่ีครบทุกพันธกิจตามท่ีก าหนดไว้ในโครง

ร่างองค์กร (OP)

ทางคณะได้มีการทบทวนแผนพัฒนาคณะ ระยะ 5 ปี เป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว โดยมีการปรับกลยุทธ์ ตัวช้ีวัด ให้สอด

คลอ้งกับยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย และตามบริบทของคณะเป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว เม่ือ 22 กุมภาพันธ์ 2568 โดย

บุคลากรทุกคนเข้ามามีส่วนร่วมการทบทวนแผนฯของคณะ
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8.3.1 ทบทวนกระบวนการน าแผนปฏิบัติการ

ประจ าปีท่ีก าหนดสู่การปฏิบัติในพันธกิจต่างๆ ให้กับ

บุคลากรท้ังสายวิชาการ และสายสนับสนุนวิชาการ 

(KPI ระดับบุคคล) เพ่ือท่ีจะสร้างการมีส่วนร่วมใน

การบรรลุผลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมายของแผน และตาม

เป้าหมายทิศทางการพัฒนาคณะตามพันธกิจท่ี

ก าหนดไว้ในโครงร่างองค์กร (OP)

 - ทบทวนกระบวนการน าแผนปฏิบัติการประจ าปีท่ี

ก าหนดสู่การปฏิบัติในพันธกิจต่างๆ ให้กับบุคลากรท้ัง

สายวิชาการ และสายสนับสนุนวิชาการ (KPI ระดับ

บุคคล) เพ่ือท่ีจะสร้างการมีส่วนร่วมในการบรรลุผล

สัมฤทธ์ิตามเป้าหมายของแผน และตามเป้าหมายทิศ

ทางการพัฒนาคณะตามพันธกิจท่ีก าหนดไว้ในโครงร่าง

องค์กร (OP)

ทางคณะได้มีการทบทวนแผนพัฒนาคณะ ระยะ 5 ปี เป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว โดยมีการปรับกลยุทธ์ ตัวช้ีวัด ให้สอด

คลอ้งกับยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย และตามบริบทของคณะเป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว เม่ือ 22 กุมภาพันธ์ 2568 โดย

บุคลากรทุกคนเข้ามามีส่วนร่วมการทบทวนแผนฯของคณะ

8.3.2 ก ากับติดตามประเด็นยุทธศาสตร์คณะฯ โดย

ผู้บริหารในแต่ละพันธกิจอย่างเป็นระบบท่ีสามารถ

เห็นถึงผลส าเร็จตามตัวช้ีวัดในแต่ละช่วงเวลา

 - รายงานผลการด าเนินงานของแผนยุทธศาสตร์คณะต่อ

คณะกรรมการแผน นโยบาย ประกันคุณภาพฯ อย่างน้อย

 3 คร้ัง/ปี

ในปี งปม. 2568 ทางคณะมีการติดตามประเมินผล จ านวน 3 คร้ัง รอบ 6, 9 และ 12 เดือน

8.3.3 การวิเคราะห์ผลของการด าเนินงานตามระบบ

แผน และทบทวนการประเมินการบรรลุผลส าเร็จ

ของพันธกิจตามแผนกลยุทธ์ท่ีสอดคล้องกับวิสัยทัศน์

 พันธกิจ สมรรถนะและค่านิยม

 - วิเคราะห์ผลของการด าเนินงานตามระบบแผน และ

ทบทวนการประเมินการบรรลุผลส าเร็จของพันธกิจตาม

แผนกลยุทธ์ท่ีสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ สมรรถนะ

และค่านิยม

ทางคณะได้มีการทบทวนแผนพัฒนาคณะ ระยะ 5 ปี เป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว โดยมีการปรับกลยุทธ์ ตัวช้ีวัด ให้สอด

คลอ้งกับยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย และตามบริบทของคณะเป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว เม่ือ 22 กุมภาพันธ์ 2568 โดย

บุคลากรทุกคนเข้ามามีส่วนร่วมการทบทวนแผนฯของคณะ

8.3 มีกระบวนการถ่ายทอดแผนกลยุทธ์สู่การปฏิบัติ ก ากับติดตามและประเมินผลการด าเนินการตามแผนกลยุทธ์อย่างเป็นระบบ และใช้ผลการประเมินในการปรับปรุงพัฒนาเพ่ือผลักดันให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายเชิงกลยุทธ์

แบบรายงานแผนคณะ-ตามขอ้เสนอ กก ประเมินประกนั-หลกัสูตร-คณะ-12 ด-30 มิย 68/1-3-คณะ-ผล11 ด-ปัจจุบนั มิย68/7/2/2025/1:22 PM
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จ ำนวนข้อเสนอแนะท่ีน ำไปพัฒนำปรับปรุงกำรด ำเนินงำน จ ำนวน 70 กิจกรรม ด ำเนินกำรแล้วเสร็จ  68 กิจกรรม  คิดเป็นร้อยละ  97.14
Areas for Improvement จำกกำรประเมิน

คุณภำพกำรศึกษำ (เฉพำะประเด็นท่ีน ำไปพัฒนำ

ปรับปรุงกำรด ำเนินงำน)

กำรปรับปรุงกำรด ำเนินงำนตำม Areas for 

Improvement

ผลกำรด ำเนินงำนดีข้ึนอย่ำงไร

รำยงำนผลกำรปรับปรุงกำรด ำเนินงำนตำม  Areas for Improvement จำกกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำ ปีกำรศึกษำ 2566

ระดับคณะ ไปใช้พัฒนำปรับปรุงกำรด ำเนินงำน ปีกำรศึกษำ 2567  รอบ 12 เดือน (ตค 67-มิย 68)
คณะพยำบำลศำสตร์  

8.4 มีกระบวนการส่ือสารข้อมูลส าคัญตามพันธกิจและกระบวนการสร้างความผูกพันกับบุคลากรและผู้เรียน รวมท้ังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีส าคัญอย่างเป็นระบบ

 - จัดท าประเมินผลกระบวนการส่ือสารท่ีส่งผลต่อการ

พัฒนาพันธกิจ

คณะมีการจัดประชุมบุคลากรเพ่ือส่ือสารแนวทางการปฏิบัติงานเพ่ือปรับปรุงและพัฒนางานตามพันธกิจของแต่ละคน

 และมีการมอบหมายให้ผู้บังคับบัญชาช้ันต้น (ประธานหลักสูตร) ติดตามและประเมินผลการเรียนการสอน ผู้ช่วย

คณบดี (อ.ดร.ขนิษฐา) ติดตามและประเมินผลด้านวิจัย บริการวิชาการและท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม พร้อมท้ังเปิด

ดอกาสให้มีการส่ือสารสองทางระหว่างบุคลากรและผู้บังคับบัญชา

 -กระบวนการเร่ิมจาก คณะก าหนดให้มีการประชุมของกลุ่มวิชาต่างๆ ก่อนเสนอไปยังคณะกรรมการบริหารหลักสูตร

 และกรรมการบริหารหลักสูตรประชุมร่วมกัน ก่อนเสนอเร่ืองมายังคณะกรรมการประจ าคณะ ในด้านการบริหาร

จัดการตามพันธกิจ

 - คณะจัดให้มีการประชุมบุลากรของคณะทุกคน เพ่ือส่ือสารภาระกิจของคณะเพ่ือสร้างการมีส่วนร่วมในกิจกรรม

ต่างๆ ให้สอดคล้อง/ บรรลุวัตถุประสงค์ตามพันธกิจท่ีก าหนดไว้

8.5 มีกระบวนการประเมินภาวะผู้น า ธรรมาภิบาล และผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารคณะ/สถาบัน รวมท้ังผู้บริหารสูงสุด และสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน และใช้ผลการประเมินเพ่ือการพัฒนาปรับปรุง

8.5.1 คณะควรมีกระบวนการประเมินภาวะผู้น าธรร

มาภิบาลและผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารคณะ

และคณะกรรมการประจ าคณะ

 - จัดท ากระบวนการประเมินภาวะผู้น าธรรมาภิบาลและ

ผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารคณะและคณะกรรมการ

ประจ าคณะ

 - อยู่ระหว่างการด าเนินการ

8.4.1 การประเมินผลกระบวนการส่ือสารท่ีส่งผลต่อ

การพัฒนาพันธกิจ และการก าหนดกระบวนการ

สร้างความผูกพันกับบุคลากรและผู้เรียนรวมท้ังผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียท่ีส าคัญโดยมีเป้าหมายความส าเร็จ

และผลกระทบต่อการบริหารจัดการตามพันธกิจท่ี

ก าหนดไว้ในโครงร่างองค์กร OP  - ก าหนดกระบวนการสร้างความผูกพันกับบุคลากรและ

ผู้เรียนรวมท้ังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีส าคัญโดยมีเป้าหมาย

ความส าเร็จและผลกระทบต่อการบริหารจัดการตามพันธ

กิจท่ีก าหนดไว้ในโครงร่างองค์กร OP

แบบรายงานแผนคณะ-ตามขอ้เสนอ กก ประเมินประกนั-หลกัสูตร-คณะ-12 ด-30 มิย 68/1-3-คณะ-ผล11 ด-ปัจจุบนั มิย68/7/2/2025/1:22 PM
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จ ำนวนข้อเสนอแนะท่ีน ำไปพัฒนำปรับปรุงกำรด ำเนินงำน จ ำนวน 70 กิจกรรม ด ำเนินกำรแล้วเสร็จ  68 กิจกรรม  คิดเป็นร้อยละ  97.14
Areas for Improvement จำกกำรประเมิน

คุณภำพกำรศึกษำ (เฉพำะประเด็นท่ีน ำไปพัฒนำ

ปรับปรุงกำรด ำเนินงำน)

กำรปรับปรุงกำรด ำเนินงำนตำม Areas for 

Improvement

ผลกำรด ำเนินงำนดีข้ึนอย่ำงไร
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ระดับคณะ ไปใช้พัฒนำปรับปรุงกำรด ำเนินงำน ปีกำรศึกษำ 2567  รอบ 12 เดือน (ตค 67-มิย 68)
คณะพยำบำลศำสตร์  

8.5.2 พิจารณาทบทวนการวิเคราะห์กระบวนการ

ประเมินผู้บริหารท่ีสัมพันธ์กับโครงสร้างการ

ขับเคล่ือนการด าเนินงาน และการวิเคราะห์ผลเพ่ือ

ผลักดันพันธกิจตามแผนกลยุทธ์ของคณะและ

น าไปใช้ในการปรับปรุงการบริหารจัดการตาม

นโยบายมหาวิทยาลัย

 - ท าการกระบวนการประเมินผู้บริหารท่ีสัมพันธ์กับ

โครงสร้างการขับเคล่ือนการด าเนินงาน และการ

วิเคราะห์ผลเพ่ือผลักดันพันธกิจตามแผนกลยุทธ์ของ

คณะและน าไปใช้ในการปรับปรุงการบริหารจัดการตาม

นโยบายมหาวิทยาลัย

 - อยู่ระหว่างการด าเนินการ

8.6 มีการใช้ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาทุกระดับในการพัฒนา ปรับปรุง การบริหารและการด าเนินพันธกิจของคณะ/สถาบัน

8.6.1 มีการใช้ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาทุก

ระดับในการพัฒนา ปรับปรุง การบริหารและการ

ด าเนินพันธกิจของคณะ/สถาบัน

ทบทวนความเช่ือมโยงของผลการประเมินคุณภาพ

การศึกษาในระดับหลักสูตรกับระดับคณะ โดยเฉพาะ

พันธกิจด้านการผลิตบัณฑิต และน าผลการประเมินไป

พัฒนาพันธกิจหลักและบูรณาการกันเพ่ือให้บรรลุ

วิสัยทัศน์และเป้าหมายของคณะ

คณะได้น าผลการประเมินคุณภาพการศึกษามาปรับปรุงการด าเนินงานของคณะ เป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว เช่น แนะน าให้

มีการติดตามผลการด าเนินงานของแผนปฏิบัติการ จ านวน 3 คร้ัง ท้ังน้ี ในปี งปม. 2568 ทางคณะได้มีการติดตาม 3 

คร้ัง คือ รอบ 6,9 และ 12 เดือน

8.7 มีกระบวนการบริหารความเส่ียง ก ากับติดตามและประเมินผลการด าเนินงานและใช้ผลการประเมินเพ่ือการปรับปรุงและพัฒนา

8.7.1 พิจารณาทบทวนกระบวนการในการก ากับ

ติดตามและประเมินผลของกระบวนการและ

ประเด็นความเส่ียงเพ่ือหาแนวทางในการพัฒนาท่ี

เช่ือมโยงกับพันธกิจและแผนกลยุทธ์ของคณะ

 - ทบทวนกระบวนการในการก ากับติดตามและ

ประเมินผลของกระบวนการและประเด็นความเส่ียงเพ่ือ

หาแนวทางในการพัฒนาท่ีเช่ือมโยงกับพันธกิจและแผน

กลยุทธ์ของคณะ

คณะได้ให้ผู้รับผิดชอบตามพันธกิจของคณะมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ ประเด็นความเส่ียง และด าเนินการลดความ

เส่ียงในเร่ืองน้ัน ๆ และได้มีการติดตามผลการด าเนินงาน 3 คร้ัง คือรอบ 6, 9 และ 12 เดือน
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